
建设基本情况概览 
                                            

1、 基地名称：广东邮政速递物流股份有限公司业务支持中心工商企业管理专业

校外大学生实践教学基地 

2、 校企合作依托企业名称：中国邮政速递物流股份有限公司广东省 11183 客户

服务中心 

3、 建设基本情况： 

该基地 2013 年立项为校级大学生校外实践教学基地，2016 年立项为省级

质量工程项目。基地突破传统校企合作模式，健全基地管理体制，开展实施创新

性人才培养，发挥企业在高职实践教学重要主体作用，培养大批高素质创新人才

和技术技能人才。     

2016 年-2018 年，基地实施企业特色课程置换 3 期，参与学生 256 人，完成

企业定制课程 1期，企业定制课程为《客户关系管理》《现代公司管理》，参与学

生人数 153 人，顶岗实习学生数 79 人，开展企业现场教学 6次，参与学生超 300

人，社会服务总额约 46 万元。企业人员进校讲学 9 次，与学校签订兼职教师协

议 7人。基地每年接受教师暑期实践 2人/次，不低于 15 天，并提供实践教学案

例和教师驻企工作报告，为提升教师教学能力和科研能力提供坚实的实践平台。 

校企共同开发校企教材 2部《人力资源管理》《组织行为学》，建成精品资源

共享课程 2门《管理学基础》《人力资源管理》，建设精品在线开放课程《管理学

基础》；校企共研市级课题 1 项，省级协会课题 4 项。作为广东城建职教集团常

务理事单位，受邀参加年会 3 次，参加学院人才培养会议 4 次，为专业建设及人

才培养出谋划策。企业人员指导学生参与各类专业竞赛，荣获校级三等奖以上 8

项，市级以上 4项，辅助建成校内实训室《企业管理综合实训室》。 

该基地的建设在实践教学中已形成稳定健全的流程体系及实践成果，在该基

地的建设成果基础上，经过凝练总结，《依托实践教学基地的“四双一体”式实

践教学模式的探索与实践》荣获 2019 年校级教育教学成果奖二等奖。该模式在

同类院校交流中，多次受邀进行经验分享交流，并形成可供借鉴，具有示范价值

的大学生校外实践教学基地。 

综上所述，该基地建设成果已完成省级质量工程的建设要求，申请验收检查。 



4、 建设基本情况展示 

该基地自 2016 年立项为广东省大学生校外实践教学基地，严格遵循申报

书、任务书和建设方案进行基地建设，截止目前为止，已全部完成建设目标，

申请开展大学生校外实践教学基地验收，特展示建设基本情况如下： 

（一）建立健全基地管理机构以及系列管理制度 

1、建成基地规范管理三级梯度管理机构 

基地建立健全的组织结构进行管理，明确校企双方“共育、共管”职责。 

 

 

2、建设基地规范管理系列制度，主要包括安全管理、教学管理、质量监控

管理、考核评价管理 



为完善和保障基地的建设与发展，特建立健全校企合作管理系列机制，

主要包含实践教学管理、师资队伍准入制度、学生管理及安全保障等制度集，

具体内容参阅验收网站栏目。共同实施校外实践教育的培养过程，签订系列

协议。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（1）校企合作战略协议 

 

  



（2）跟岗实习三方协议 

  



（二）持续发展基地学生建设，完善提高基地的学生数量和质量 

基地的学生建设，主要采取跟岗实习和顶岗实习两种主要形式， 在保证学

生实践数量的前提下，持续提高学生的实践质量。 

（1）跟岗实习情况 

跟岗实习主要针对大二学生，在第三学期进行。 

实习时间 实习专业 实习班级 实习人数 

2016.10-2017.1 物流管理 
15 物流管理 1班 

15 物流管理 2班 
50 人 

2017.10-2018.1 物流管理 
16 物流管理 1班 

16 物流管理 2班 
104 人 

2018.10-2019.1 人力资源管理 

17人力资源管理1班 

17人力资源管理2班 

17人力资源管理3班 

153 人 

备注：具体名单上传验收网站栏目。 

（2）顶岗实习情况 

   顶岗实习主要针对大三学生，在第五学期开展。 

实习时间 实习专业 实习班级 实习人数 

2016.11-2017.6 管理类 14 级管理类专业班级 20 人 

2017.11-2018.6 管理类 15 级管理类专业班级 34 人 

2018.11-2019.6 管理类 16 级管理类专业班级 25 人 

备注：具体名单上传验收网站栏目。 

（三）促进专业建设和改进课程教学体制 

依托基地建设经管院现有专业，促使新专业的开发；通过校外实训基地

的建设和运行,及时了解社会对人才培养的要求,发现学校师资培养、专业设

置、课程目标与内容、教学计划与方式等方面存在的不足,从而有针对性地开

展教育教学改革,提高人才培养质量和整体办学实力。 

1、 实践教学的改革的实践 

2015年-2017年．基地开展课程置换三期，严格遵守《广东邮政速递（EMS）

实践特色课程培训》项目方案进行课程置换实施，学生和教师均对此项



目给予高度评价。 

 

 

2、 企业定制课程纳入专业人才培养方案 

在前三期企业课程置换实施的经验之上，2018 年实施企业定制课程，把

实践教学进行创新性改革，纳入2017级人力资源管理专业人才培养方案。 

企业定制课程《客户关系管理》《现代公司管理》，具体详见验收网站栏

目。该部分展示人才培养方案编写委员会成员情况。 

 

 

合计 理论 实践 一 二 三 四 五 六

2 G201020105 客户关系管理 实践   2.0 B 32 32 16 16 0 查 16*2 ⑤

3 G201020106 现代公司管理 实践   2.0 B 32 32 16 16 0 查 16*2 ⑤
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2017人力资源管理专业教学计划进程表
学时分配 各学期教学时间分配

课内学时 一学年 二学年 三学年

主要

教学

场所总计
课外

学时

课程代码 课程名称

主要

教学

方式

限

选

拓展技术技

能学习领域

注：1.课程类型：“A”表示纯理论；“B”表示理论+实践；“C”表示纯实践。2.教学场所：“①”表示多媒体课室；“②”表示实训室；“③”表示语音室；“④”表示机房；“⑤”表示校外实践场所；“⑥”表示其他
。



 

 

 

 

 



3、 2019 年校级教育教学成果奖二等奖——依托实践教学基地的“四双一体”

式实践技能教学模式的实践与探索 

 



4、 社会服务额度持续提高 

近三年社会服务情况： 

 

 

 

  

时间 服务形式 服务企业 服务金额 

2016 年 技术咨询服务 EMS11183 8 万 

2017 年 技术咨询服务 EMS11183 15.5 万 

2018 年 技术咨询服务 EMS11183 22.5 万 



5、 校企合作出版教材 2 部 

 



6、校企共建精品课程 3 门，其中精品资源共享课程 2 门，精品在线开放课

程 1 门。 

 

  



7、 校企共同申报和完成科研课题 4 项 

2017 年广东省职业技术教育学会科研规划立项课题-《悉尼协议》理念

下高职教育品牌专业建设范式研究；2018 年广东省高等职业技术教育研究会

立项课题-区块链技术对广东省高职教育的变革性研究；2016 年广东省职业

技术教育学会第三届理事会科研课题结项-珠三角高职教育的“现代学徒制”

人才培养模式研究与应用；2016 年广东省高等职业技术教育研究会课题-服

务于“一带一路”的广东省高知教育国际化人才培养路径研究。 

8、企业专家指导学生技能竞赛获奖证书 

 

 

 

 



（四）师资队伍建设 

组建校企融合师资队伍；遵循培养与引进相结合、高学历与高技能并重

的原则,制订具备“双师”素质与“双师”结构的专兼结合专业教师团队建设

规划,开展多种形式的专业教师实践技能培训,轮训校外实训基地带实训教师,

使其了解本专业、本行业国内与国际新理论、新进展情况；在实际工作场景

中通过参与生产和技术改造等实践,了解新工艺,学习新技术,积累实践经验,

掌握过硬的生产技术,提高自身的专业素质和实训指导水平；通过校企合作,

从企业和社会选聘 7 位有实践经验的工程师、技师、管理人员或能工巧匠到

学校经过教学业务培训后担任核心实训教师。企业兼职教师名单如下： 

序

号 
姓  名 

出生年

月 

性

别 

学  

历 

专 业

技 术

职务 

职业资

格 
所在单位 

从事的技术领

域/工作岗位/

从业时间 

讲 授 的 课 程

（学时/年）及

承担的主要工

作 

1 李佩珍 1973/01 女 本科 

行政

人事

总监 

人力资

源管理

师 

EMS11183

中心 
25 

16（学时/年） 

招聘与配置 

2 陈志华 1975/10 男 本科 
总经

理 

人力资

源管理

师 

EMS11183

中心 
22 

24（学时/年） 

人力资源规划 

3 卢晓华 1983/04 女 

硕士

研究

生 

培训

主管 

企业培

训师 

EMS11183

中心 
8 

32（学时/年） 

培训与开发 

4 陈锦鑫 1983/06 男 本科 
项目

主管 

项目经

理 

EMS11183

中心 
7 

32（学时/年） 

培训与开发 

5 陈秋霞 1979/08 女 本科 
内训

师 

通信信

息业务

员 

EMS11183

中心 
4 

32（学时/年） 

劳动法运用 

6 丁焕飞 1991/2 女 本科 
内训

师 

企业培

训师 

EMS11183

中心 
4 

教学指导及实

训指导 72/年 

7 许敏芬 1981/1 女 本科 
经济

师 
 

EMS11183

中心 
5 

教学指导及实

训指导 72/年 

 

  



以下图为选取部分教师上课现场佐证： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



单位数 序号 单位名称 拟推荐 联系部门 接待人 联系方式 姓名 性别 职务 联系方式

副理事长 经济与管理学院 邹文 633380 李显意 男
华南区营销

总经理
18148928878

张海波 男
营销部门经

理
13760635416

2 清远市德晟投资集团有限公司 副理事长 经济与管理学院

常务理事 经济与管理学院 覃常员 13719418096 韦秋媚 女 主管 18566188992

黄飞 男 总监 18566189009

常务理事 经济与管理学院 劳健 13060609057 陈晓愉 女 经理 18588885020

李玉婷 女 高级主任 13560403646

广东省邮政速递物流有限公司业务

支持中心
常务理事 经济与管理学院 沈华艳 18078804025 陈志华 男 总经理 18620185481

1

3

4

5

深圳市国泰安信息技术有限公司

深圳市景光物流有限公司

佳兆业物业管理（深圳）有限公司

广州分公司

2017年职教集团参会企业名单

（五）其他任务 

1、企业作为城建职教集团常务理事单位 

 近三年均作为广州城建职教集团核心常务理事单位。 

 

 

 

基地建设成果被收录为广东城建职教集团校企合作典型工作案例。 

 

 

 



2、参加学校校园招聘会 

 

  



3、学生评价及学生实习过程部分掠影，详情查看建设任务完成情况佐证材料 

 

 



 



 


